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ПОРЯДОК 
посещения многодетными семьями  Ивановской области 
спектаклей текущего репертуара государственного бюджетного 
учреждения Ивановской области «Ивановский государственный театр»
1. Настоящий Порядок регулирует процедуру предоставления семьям, зарегистрированным в качестве многодетных семей на территории Ивановской области бесплатного посещения спектаклей текущего репертуара  государственного бюджетного учреждения Ивановской области «Ивановский государственный театр» (далее – театр).
2. Контактная информация и график работы театра размещаются в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее - сеть «Интернет») на официальном сайте театра www.ivkukla.ru.
3. Информация о мероприятиях театра, которые рекомендуется посетить многодетным семьям, размещается на их официальном сайте, а также на информационных стендах в помещениях, театра, не менее чем за 14 дней до начала месяца, в котором данные мероприятия состоятся. 
В целях предоставления возможности бесплатного посещения спектаклей театр ежемесячно формируют резерв мест для многодетных семей из расчета не более 30 единиц от общего количества посадочных мест в зрительном зале театра. 
Перечень мероприятий, на которые резервируются места, определяются руководством театра самостоятельно.

Ивановский театр кукол предоставляет места с 8 по 12 ряд.
 
4. Для получения бесплатного билета в кассе театра один из родителей (законных представителей) предъявляет следующие документы:
1) удостоверение многодетной семьи;
2) свидетельства о рождении детей.
5. Возможно бронирование бесплатного посещения. Не менее чем за 7 календарных дней до начала мероприятия необходимо предварительное уведомление (далее - предварительное уведомление), родителем (законным представителем) театра. Предварительное уведомление:
1) должно содержать контактный телефон многодетной семьи, адрес электронной почты (при наличии), информацию о дате, времени, наименовании мероприятия, количестве членов многодетной семьи, планирующих посетить государственный театр;
2) осуществляется в произвольной форме путем:
- направления в письменной форме через организации почтовой связи или по электронной почте в адрес государственного театра;
- устного сообщения по телефону билетных касс государственного театра.
Перечень почтовых адресов и адресов электронной почты, номера телефонов билетных касс размещаются на официальном сайте театра, а также на информационных стендах, расположенных в помещениях театра.
В случае отправки предварительного уведомления через организации почтовой связи или по электронной почте либо оповещения посредством устного сообщения государственный театр в течение 1 рабочего дня со дня поступления предварительного уведомления принимает решение о предоставлении (отказе в предоставлении) бесплатного посещения по основанию, предусмотренному подпунктом 5 пункта 8 настоящего Порядка. О принятии соответствующего решения театр информирует многодетную семью в той же форме, в которой было получено предварительное уведомление.
Для получения бесплатного билета документы, предусмотренные пунктом 4 настоящего Порядка, предъявляются при личном обращении родителем (законным представителем) непосредственно в кассу театра.
6. Бесплатное посещение не распространяется на посещение гастрольных и (или) коммерческих мероприятий, проводимых и организуемых в помещениях театра иными организациями (в том числе коммерческими), а также спектаклей из афиши фестивалей, организуемых театрами. 
7. Обязательным условием для бесплатного посещения ребенком из многодетной семьи, не достигшим возраста 14 лет, театрально-зрелищных мероприятий, организуемых государственными театрами, является его сопровождение родителем (законным представителем) или иным совершеннолетним лицом, которому также предоставляется бесплатный билет. 
При осуществлении сопровождения ребенка из многодетной семьи, не достигшего возраста 14 лет, иным совершеннолетним лицом, не являющимся членом многодетной семьи, указанное лицо не имеет права на бесплатное посещение спектаклей, организуемых государственными театрами, если иное не установлено законодательством Российской Федерации.
В день посещения спектакля государственных театров один из родителей (законных представителей) должен иметь при себе  удостоверение многодетной семьи, паспорт одного из родителей, свидетельства о рождении детей. 
8. Основаниями для принятия решения об отказе в предоставлении бесплатного посещения спектаклей являются:
1) непредставление заявителем документов, предусмотренных пунктом 4 настоящего Порядка;
2) наличие повреждений, исправлений, не позволяющих однозначно истолковать содержание документов, предусмотренных пунктом 4 настоящего Порядка;
3) представление заявителем недостоверной информации;
4) отсутствие свободных мест из числа зарезервированных театром.

9. Театр ведет учет многодетных семей, воспользовавшихся бесплатным посещением спектаклей государственных театров, а также документов, на основании которых произведено предоставление билета.
